RIESGOS Y OPORUNIDADES
GESTION CALIDAD

Gonsuling

Aclaraciones:

En primer lugar debe de entenderse que es Riesgo: Efecto que no ha sucedido, con una probabilidad de que suceda y que en caso de suceder tendra un consecuencia sobre los resultados esperados. Dicha consecuencia podra ser:

- Positivo: Oportunidad

- Negativo: Amenaza

Por ello para la identificacién de los Riesgos y O i de la Organizacién ponemos en andlisis los procesos de la organizacién y nuestras partes interesadas planteamos la siguiente pregunta - ;Q bio puede jinculado al proceso o parte interesada?
Esta pregunta se debe plantear tanto para positivo como negativo.

No Conformidades, Acciones 3 5 D15 2.
y Prop de
mejora 10-
2 20 |040 .
|90 2::
Auditoria interna
|90 .
|90 ;:
Recursos Humanos
|90 .
|90 2::
de clientes
10
|90 .
|90 2::
Proceso Oy
|90 .
|90 ;:
Proceso Oy
|90 .
@0 N
Compras, | 20
subcontratistas o o
0 S
|90 i
Revision por la direccion
|90 .
10
|90 .
|90 .
|90 2::
Clientes
10
|90 .
|90 .
|90 .




Formato de registro XXX




